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Estaponenciapretendeser a la vez taller y presentacidrde una experienciadocentede Plone,una
herramientdibre de generaciorde portalesweh Plonesefundamentaobrela sélidabasedel servidor
de aplicacioneZopey se adectamuy bien como portal comunitario,ya que tantola gestionde los
contenidoxomodela apariencisepuederrealizarde manerasencillaa travésde uninterfazweh Los
autoresde estaponenciahanutilizado estasherramientaparala consecuciére objetivos docenteen
unaasignaturarientadaa alumnosde carrerasio técnicasLos resultadosie estaexperiencighansido
muy satisactorios.

1. Intr oduccioén

Plone[PloneW\eb] es un generadode portalesweb construidosobrela sélidabasede Zope. Plonepermitela

creacion personalizacidly gestionde un sitio web de manerarapiday facil. Todaslas accionegjue sehande

realizarparala gestionde Plonese puederrealizara travésde un interfazweb unavezinstaladosZopey Plone,
lo quefacilita el trabajocolaboratvo y distribuido. Ploneesun proyectodesarrolladgor unaampliacomunidad
y sulicenciaes[GPL]. SepuedeprobarPlonesin necesidadlieinstalarloenel sitio creadgpor el propioproyecto
PloneparapruebagPloneV\eb].
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Figura 1. Paginaprincipal del GSyCrealizadacon Plone
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Zope[ZopeWeb] esun servidorde aplicacionegotalmenteorientadoa objetosescritoen Python.Es el proyecto

estrellade la compafiiaZope Corporation,quelo publicabajo los términosde la licenciaZopePublic License
[ZPL], unalicenciade softwarelibre. Zope ofreceunainfraestructurageneralsobrela que se puedenconstruir

aplicacionesveh De estamaneramuchosconceptoy funcionalidadepuederserreutilizadasAsi, porejemplo,

laherramientalegeneracionleportalessebasaenconmddulosdegestiondeusuariosgdeseguridado desesiones
ofrecidospor la arquitectur&Zope.

Enrealidad,sobreZopesehaconstruidounacapaintermediallamadaCMF (ContentManagemenErameavork,
plataformade gestionde contenidosjueofrecefuncionalidadesle interésparagestoresie contenidoxomoes
el casode Ploney de otrasaplicacionesveh Si ZopeesunaplataformagenéricaCMF sebasaenellay esmas
concretaPloneesun producto nal quesebasaen CMF (y, por tanto,enZope).Desdeoctubrede 2003, el portal
principalde Zopeutiliza la ternaZope/CMF/Plone.

La estructurade estedocumentcesla siguiente:En primer lugar se van a presentatos diferentescontenidos
(objetos)de los que constaPloney que permitiranal lector hacerseunaideade lo que se puedeincluir en su
portal Plone.En segundolugar, introduciremodos roles por defectoque existenen Ploney los permisosque
tienen.A continuaciénseverandosconceptosnuy importantegparaun entornocorporatvo en el quesehaga
usode Plone:los estadoslelos objetosy el ujo detrabajo(work ow). Enel siguienteapartadosepresentaréa
interfaz de gestidnde contenidogjue ofrecePloney seharaun breve ejerciciopracticoparaqueel lector pueda
familiarizandoseonlos conceptopresentadosonanterioridady suusoenPlone.El siguientepuntoincluyela
interfaz de gestiénde Zope que posibilita realizaraccionesnasalla de la gestiébnde contenidoscomo cambiar
la aparienciagestionampermisosafadirnuevasfuncionalidesgtc. Finalmenteseindicarala existenciade otros
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productosintegrablesen Ploney se describirdla experienciadocenteque los autoreshantenido en un curso
universitarioenel queestaherramientaonstituiaunodelos pilaresbasicosdel programa.

2. Objetos

Todoslos contenidogjue puederserintroducidosenel portal Plonesonconceptualizadosomoobjetos De esta
forma, cadaobjeto cuentacon unascaracteristicapropiasy unasaccionesasociadasgientrasque otrasson
comunesa todos.Asi, unaimagentiene caracteristicasle tamafioen pixelesque no sueletenerun texto, pero
ambos-comoobjetostienennombre(a partir del cualpodranserreferenciadoporunaURL Unica)y puederser
copiadosy/o borradosdeidénticamanera.

Plonecuentacon unaseriede objetos,de los cualeslos masimportantessonlas carpetaslos documentoy las
imagenesSin embago, no sonlos Unicos.A continuaciérseofreceunabreve descripciérde cadaobijeto:

« Las carpetassonen si contenedores clasi cadoresde otros objetos.Por eso,como veremosmasadelante
no cuentancon vista de objeto (mostraraen su casoel documentgoor defecto,index_html) y en su vistade
contenidosnuestrarprecisament® quecontienenPordefectojascarpetapublicaday lasvisiblesquehaya
creadcel propiousuarioaparecerenla cajade navegacionlateral.

« Losdocumentosonla parteesenciade un portaly estancompuestgor texto. El texto quecontienerpuede
sertexto estructuraddtexto planocon unaspocasmarcasparadarleestructura)HTML o texto plano.Tanto
entexto estructurad@omoenHTML existela posibilidaddeintroducirimagenestablas enlacesetc.

« Sepuedensubir objetosimagena Ploneque posteriormentguedenser referenciadoslesdelos documentos
HTML. Lasimagenegparael logotipo, los iconosy los demaselementogle con guracionno incluidosenla
partededicadaa los contenidosno se puedensubir mediantePlone,sino que hande hacersea través de la
interfazde gestionde Zope(conocidapor sussiglaseninglés,ZMI).

« Loseventospermitenindicar, entreotrascosasentradagnel calendariadel portal.

« Lasnoticiassondocumentosletexto conciertaspeculiaridadesEn primerlugar, cuandosepublican,aparecen
enunapaginaespeciabledicada lasnoticias.Asimismo,existe unacajalateral“de fabrica” quelasindexa.

« Losenlacepermitenalmacenacn enlaceURL.

- Lostemassonelementosnteresanteparafacilitarlasbusquedadentrodel propiositio weh

3. Rolesdentro de Plone(y Zope)

Plonecuentacon unaseriede roles por defectoque suelenserlos comunesen un portalweh Los rolestienen
asociadosunaseriede permisosque permitenrealizaracciones.Tantolos roles comolas accionegpuedenser
modi cadaspor el usuario(atravésdelinterfazZMl), aunqueestono suelesernecesariol.os rolesson:

- El rol de miembroesel equialenteal de usuarioregistradoen muchossitiosweh El miembrosolotieneac-
cesoa la interfaz de Ploney no ala ZMl, porlo que puedegestionarcontenidosLos contenidosque puede
gestionaun miembrohandeencontrarseentrode sucarpetgpersonalqueseencuentrdajola carpetaviiem-
bros(Membes). Todoslos objetosquecreeun miembrole pertenecerarpor lo quepodramodi carlos como
quisiere,asicomo cambiarlosde estado:publicarlosparaquelos veatodo el mundo,hacerlosprivadopara
queno los veanadiemas,retirarlossi estanpublicadosgtc. Parahacersemiembro,sélo hacefaltarellenarun
formulariodealta.

- Losrevisoressonmiembrosde Ploneconunaseriede permisosadicionalesya quetienela potestadievalidar
o nolasnoticiasquetodo el mundoenvia. Pordefecto gxiste unacajalateralqueavisaaun revisor de noticias
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pendientesle validaren casode que éstasexistieran.Al igual quelos miembros.el revisor no tieneaccesal
ZMl.

- El gestortienepermisosieaccesdantoparaPlonecomoparala ZMl, porlo queesel encagadodela con gu-
raciondela aparienciale Plone.El gestortambiéntieneentresustareada degestionatos usuariosy losroles
Yy, por tanto,seréel quedebaasignaros rolesnecesariosAsi, atravésdel ZMI en acl_uses puedeasignaro
quitarpermisosderevisora un usuarioya miembro.

4. Estadosy work o w

Todoslos objetostienenasociadda caracteristicale estadaa partir dela cualsepuedeverlo “publicable” quese
consideranLa razénpor la cualexistendiferentesestadosa podemosntendefacilmentesi nosimaginamosin
entornoprofesionaldondetrabajande manerasimultaneanuchagpersonaskn un entornoasi,existiranpersonas
gue creencontenidosy otrasquelos revisarany daranel visto bueno(o no) parasu publicaciénde nitiva. A
continuacionsemuestraun ejemplomuy simplede un posible ujo detrabajo (work o w eninglés),quepuede
complicarsenotablementelependienddelos objetvosquesepersigan.

Los estadosxistentegpor defectoenPloneson:

- Visible (pordefecto)ioscontenidogobjetos)juetienenesteestadgpuederservistospor cualquieraninternet
mediantda inserciéndela URL enel navegador perono apareceramdexadosparablisquedasi enla pagina
denoticiasen el casode quefueraunanoticia. Estoquieredecir-a efectospracticos-quesonaccesiblespero
masbiendificiles deencontrar

« Publicado:ademadde accesiblepor URL, los contenidosen esteestadosonindexados,por lo que pueden
apareceenbusquedasentrodel sitio, enla cajalateralquesirve de barrade navegaciéno comonoticiaenla
paginadenoticias.

- Privado: solamenteel autor (y el gestordel sitio) puedeaccedera estecontenido.Todo accesgpor partede
tercerosserarechazado.

El ujo detrabajonormalsueleserel siguiente:primerosecreaun nuevo documentgque aparecerén estado
visible). Paracuandoel documentaestépresentablesecambiarésuestadca publicadoparaquetodoel mundo
lo puedavery estéindexado.Si sequierenrealizarmodi cacionesa un documentgublicado,primerosehade
retirar. Entoncesepodréeditar, seguardararias modi cacionesy sepodravolver a publicar. En el casodeque
no sedeseeque sevea,siemprese podrahacerprivado . El siguientediagramade estadosnuestrael ujo de
trabajodemaneragra ca.
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Figura 2.
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Algunosobjetos(como documentosgventoso noticias)ofrecenla posibilidadde especi carlas fechasde pu-
blicacién,porlo queunavez quecumplael plazoel objetoseretirara de maneraautomaticalUn ejemplomuy
simplede estoesunanoticiacon las ofertasde la semanaEstedocumentdienesentidola semanale la oferta,
inclusoenlasanterioresperounavez quela ofertacaducano tieneninginsentidoquesigapublicado.

5. La interfaz de gestionde contenidos

La gestionde los contenidosveb en Ploneserealizaa travésde la propiainterfaz que ofrece Plone.Esto su-
poneque Plonesirve tantoparaver los contenidogcomo portal web) como paragestionarlo§comogestorde
contenidos)Parapoderdiferenciarentreunay otraactividad,sehanideadodosvistas:

- Lavistadecontenidosnuestrdos contenidosle unacarpetaEstopermitever el tipo de objetosquecontiene,
suestadosutamafioja fecha,asicomogestionaisu ubicacion(seleccionarlgaracopiarlo,cortarlo,pegarlo,
borrarloo cambiarleel estado).

Figura 3. La vista de contenidosen Plone.En estecaso,estamosviendolo que contienela carpeta
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- La vistade objetospor otro lado muestreael objetoensi. En el casode la mayoriade los objetosestaaccion
esevidente:si el objetoesunaimagen,en la vista de objetosse verala imagen.La Gnicaexcepciona esta
regla la proporcionanas carpetasgue en vista de objetosmostrararel objeto por defecto(generalmentein
documento)jue siempreha de tenerel nombre*“index_html”. Hay quetenercuidadocon no llamar a otros

objetos-carpetasimagenesetc.-“index_html”, ya queenesecasomostrarésuscontenidos no el documento
guenosotrogleseamos.

A mododeejemplo,vamosa crearunacarpetanueva conun documentajuea suvez hadeconteneunaimagen.
Pararealizarlasaccionegjuesevanadescribiracontinuacionel lectorhade sermiembroregistradoenel portal.

Todoslos miembroscuentarconunacarpetgpersonabjuecuelgadela carpetaMiembios Los pasosa seguir son
los siguientes.

1. Nossituamosenla carpetaaiz - generalmentéa carpetaraiz esla quecontienela paginaprincipaly esde
dondenaceel arboldecarpetasSinoestamo®nla carpetaaiz,podemositilizar la cajalateraldenavegacion
parallegaraella. Apretandcsobrela entradasuperiorllegaremosala carpetaaiz.Unavezenla carpetaaiz,
cambiamos vistadecontenidogaraverlos contenidosiela carpetaVeremosjue,por ahorajo quehayes
undocumentalenombre‘index_html”, quees-comosabemogya- el document@or defectoquesemuestra

al darla direcciénde la carpetalenotraspalabras|a paginague vemoscuandoestamogen vistade objetos
enla carpetaaiz).

Figura 4. La caja de navegacionlateral
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2. Lo siguienteque queremoshaceres crearunasubcarpetague seradondeincluyamosnuestrodocumento.
Paraeso,seleccionaremd€arpeta’delmenudesplgable(quepor defectomuestrda entradd Seleccione”)
y pulsaremosobreel boton“afiadirun nuevo objeto”. Apareceraun formulariodondepodremosntroducir
unaseriede parametrosnombre(queseraun nombreinternoutilizado por Plonemediantesl cualsegener
aranlas URLs; aunquePlonedé uno por defecto,nuestroconsejoesque sepongaen estecampolo mismo
queenel titulo), titulo y descripciénintroduciremodos parametrosleseadoyg pulsaremosobre“guardar”
al nal delformularioparaquesecree.Unavezhechoesto,veremoda vistade contenidosiela nueva car
peta,quecomoeslogico seencuentravacia.Recomendamoal lector quecambiea vista de objetos lo que
podraveresqueal tratarsedeunacarpetay antela ausenciale un documentgor defecto(el “index_html"),
semuestrda descripciérde la carpetay seinvite a crearun document@or defecto.Siguiendoel enlacede
"Edit" podriamosditarahorael documentgor defecto,cosaqueharemosin pocoméasadelanteVolvamos
antesala vistade contenidosporqueprimeroafiadiremosa imagen.

3. Seleccionemo&magen” del menudesplgableparacrearunaimagen.El formulario que nosaparecer&s
idénticoal dela carpetagqueya conocemosle crearunanuevacarpetaconla salvedadde quehayun campo
paraseleccionafa imagende nuestradiscoduro.Rellenemo®l formularioy seleccionemo%guardar’.Una
vezhechoesto,nosaparecerda vistade objetodela imagen,o seaJa propiaimagen.Si vamosala vistade
contenidodo queveremosesquela carpetaguecreamogonanterioridadieneun objeto:la imagen.

4. El siguientepasova a consistiren crearel documentogue ademésserael documentgpor defectode la
carpetaParaello procederemode formaidénticaa la creacionde la imagencon la salvedadde que ahora
envezde seleccionafimagen”, seleccionaremoflocumento”.Paraque seael documentgor defectode
la subcarpetasu nombreha de ser"index_html", mientrasqueel titulo lo podremo<elegir libremente La
descripciondebeser un breve resumende lo que va a incluir el documentomientrasque el campodel
formulariodedicadal texto esel quecontendrél contenidodocumentaensi. El texto del documentguede
estaren varios formatos:texto estructuraddque estexto plano masunaspocasmarcasque le dan cierta
forma- similar alo queseutiliza enlos wiki), HTML o texto plano.Unavez que hayamogellenadotodos
los campospulsamosobre“guardar”.

Figura 5. Formulario de ediciéndeun documento

visualizar editar | [ propiedades |[ estado |

Editar Documento =S

Fellene los detalles de este documento,

Datalles del-Dy t

Mombre
[index_html |

Titulo =
[Grupo de Sistemas y Comunicaciones |

Descripeion
Bienvenido a las paginas del Grupo de Sistemas y
Comunicaciones (GSyC).

Texto

El Grupo de Sistemas y Comunicaciones (GSyC) <]
forma parte del Departamento de Informitica, |
Estadistica y Telemdtica de la Universidad Rey

Juan Carlos (<a href="Campus"=>Campus de
Mistoles</a=) y sus actlvidades principales son

la docencia y la investigacidn en las dreas de
Informitica de Sistemas y Comunicaciones.

<br=&nbsp;
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5. Ahoraquetenemosl documentodeseamoafiadirla imagen.Paraeso,le damosa la pestafiale “Editar” e
introducimosen el campode texto el siguientec6digoHTML: <img src="nombre_imaen"> . Guardamos
lasmodi cacionesy jvoila!, laimagenaparecen nuestrodocumento.

6. El dltimo pasoconsisteencambiarel estadadela subcarpetaParaello seaccedela vistade contenidosse
pulsasobrela pestafiale estadoy sepublicala imagenseleccionand®ublicar.

6. Interfaz de gestionde Zope

Mientrasqueconlainterfazde Plonepodemogestionatodolo relativo alos contenidosla interfazde Zopenos
brindala oportunidadde modi car la aparienciay lasaccionesEstoserealizamediantda interfazde gestionde

Zope(ZMI - “Zope Managemeninterface”eninglés).La interfaz ZMI ofrecemuchasmasposibilidadesjuela

dePloney tambiénesmuchomascompleja.Poresoserecomiendda utilizacionderecetagal y comosepueden
encontraren [MalditosProfes]parala consecuciérde objetivos puntualesque en la gran mayoriade los casos
seransu cientes.

Figura 6. Aspectode la interfaz de gestionde Zope
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[0 2wik-GsyC | Accelerated HTTP Cache Manager »| Add |
acl_users -
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rﬁtemp_folder [ @ GSyC (GSyC Grupo de Sistemas y Comunicaciones) 2003-10-17 11:05
test ™ 3 MF(IMPF) 2003-10-03 16:32
© Zope Corporation || = =3 MailHost {MailHost (localhost)) 2003-03-05 2301
Refresh [ ZWiki Gy (Zwiki del GSyT) 2003-10-17 11:08
[= acl_users (User Folder) 1898-12-30 02:23
[~ @k browser_id_manager (Browser |d Manager) 2003-03-05 22:30
& chom-sem—infu-inet [Servicios de Informacion en S002-04-24 1203
nternet)
[~ € error_log 2003-03-05 22:30
[~ %% index_html 1kb 2001-01-20 21:38
[~ (2 master-libresoft (haster on Libre Software) 2003-06-16 11:28
|~ #@ session_data_manager (Session Data Manager) 2003-03-050 22:30
[~ %% standard_error_message (Standard Error Message) 1 Kb 2001-01-20 21:38
[~ %% standard_htrl_footer (Standard Html Footer) 1kh 2003-10-03 1410
[~ %% standard_html|_header (Standard Html Header) 1kKh 2001-01-20 21:39
[~ i3] standard_template.pt 1Kh 2003-03-05 22:30
[~ @ttemp_folder (Temporary Folder) 2003-10-17 11:02
I~ Etest (Test) 2003-068-23 0912
Rename | Cut | Copy | Delete | Impor/Export | Select All | |
| Dene .

Para el manejode Zope, es importanteteneren cuentaque debidoa su implementaciéren Python, sigueel
paradigmaleorientacidna objetos Estoquieredecirquetodoslos elementogjuegestionaZopesonobjetos,con
caracteristicay accionesasociadasla interfaz de gestionde Zope estdorganizadeen carpetasle maneraque
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ofreceun sistemade navegaciéna travésdelos objetossimilar al del Exploradorde Windows. A continuaciérse
vaadescribirde manerabreve lasposibilidadesjueofreceel ZMI parala gestiondela aparienciale Plone:

- Existenaparienciagskins) de fabricaque permitende nir la aparienciavisual del portal de manerarapida.
Los skinssuelentenerasociadainahojade estilodondevienenespeci cadodos coloresa utilizar. Sepueden
inspeccionalos skinsy los elementogjuelos componerenla subcarpetgortal_skins Comosepuedeobser
var, lassubcarpetadentrode portal_skingienensuperpuestan candadal simbolode carpetacorvencional.
Esoquieredecirquelos elementosontenidosn ella sonde sololectura.Parapersonalizata apariencigpor
ejemplola hojadeestilo),setienequeapretarsobreel botonCustomizequelo quehaceesllevar el objetoala
subcarpetaustom queesla Unicasubcarpetaentrode portal_skinssin candadoEstacarpetasi contieneele-
mentosdelecturay escrituraporlo queel usuariopodripersonalizaalli tantohojasde estilocomolos demas
elementosPlonebuscaprimeroenla subcarpet@ustomy si nolo encuentramira enla del skin elegido, por
lo quesituaren customunaimagenllamadalogo.jpg suponede hechocambiarel logo del portal. Lo mismo
ocurrecon el restode iconosy la cabecerg pie de pagina.El lector interesadguedemirar las recetasen
[MalditosProfesjparamayorinformacion.

- Desdda ZMI tambiénsepuedergestionatascajadateralesy laspestafiasParaello sehadeir desdda carpeta
raizdela ZMI ala pestafi@roperties dondeapareceranlistadodepestafiay cajadateralesy susparametros
decon guracion.Sepuederafiadiry quitar pestafiasle maneramuy sencilla.En la pestafidPropertiessituada
enla partesuperiordel framedela derechasdondesehade especi carenquécolumna(slot) hadeaparecer
la pestafiaSepuedeencontramasinformacionen [MalditosProfes].

- Lagestiénde usuariosly delos rolesquetienen)serealizaenla subcarpetacl_uses. Si seentraenella, se
puedever un listadode los usuariosregistradosen el portal. Pulsandasobreun usuariose puedever surol y
modi carlo demanerasencilla.Porcausasgjuelos autoresleestaponencidodavianoentiendenserecomienda
guetodoslos usuarioautilicen el formulariode creacionde cuentaen Plonequeofrecela propiainterfaz Plone
envezdeserincluidosmedianteel ZMI. Pareceserquelo primeroincluye unaseriede accionesafiadidagjue
no sehacenenlo segundoy, por esolos usuariosquehansido creadodirectamente travésdel ZMI suelen
encontramalgunosproblemasal hacerusodel portal.

Figura 7. Vista dela carpetade usuariosacl_users

J Z"Upe Guick Start

bl GSYC Contents Properties Security Undo Ovrne

O Actividades
® (O3 Campus User Folder at /GSyC/acl users
E O Docencia ‘ ) ) !
’ L The following users have been defined. Click on the name of a user to edit that user.
O Imvestigacion
= L Localizer ™ % Zero
B 3 pembers [ R
3 Publicaciones P
[ Zwiki .
™ X Irodero
acl_users o S
" portal_actions ﬂl

" portal_catalog

# portal_properties

< portal_skins

/" portal_types

B & portal_workilow
© Zope Corporation
Refresh

=

- La gestidonde sgguridadestabasadeen la division de las diferentesaccionesque se puedenllevar a caboy
enel concpetade adquisicién.Lo primerovienea signi car que cadaacciontieneasociadain permiso.Para
poderllevarlaa cabo,se hade teneresepermiso.Generalmentéos permisosse dana ciertosroles. Por otro
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lado, la adquisicidnse puedetratar de manerasimilar a la herencia:carpetasde nivelesinferiorestendran
la con guracionde seguridadde la carpetasuperiorsi no se ha especi cadolo contrario.De estaforma, el

superusuaridePlone o esdetodadassubcarpetadentrode Ploneamenosdequeseespeci quelo contrario.
Cabemencionarmuela gestionde seguridadesunatareabastantecomplejay queparael casogenerala que
vienepor defectoesméasquesu ciente.

Figura 8. Ejemplo de asignacionde permisosenla ZMI

Permission Roles
Acquire
permission Anonymous Authenticated Manager Member Owner Beviewer
settings?
I3 Access Transient Objects r T P r - r
2 Access arbitrary user session data r I r r r r
= Access contents information v r B r r r
2 Access future portal content — r r r r -
2 Access inactive portal cantent r r r r r I_.
3 Access session data r o r r - ~
3 Add Accelerated HT TF Cache Managers r I = r B B
[~ Add ETreeFolderZs r r r r - —
F Add Browser Id Manager r r r - - i~
2 Add CMF Caching Policy Managers [' r r o r r
Acquire? Anonymous  Authenticated Manager Member Cwner Reviewer
3 Add ChF Core Tools r r r - - P
3 Add ChF Sites r r r r - -
[ Add CMFCalendar Tools r r r - - r

7. Integracion de otrosproductosCMF-Zope

Existenmuchosproductosque puedenser integradosen Ploney que aportanfuncionalidades posibilidades
afadidas las que obtenemosl instalarun PlonedesnudoEs mas,debidoa la naturalezaorientadaa objetos
de Zope,muchosde los productosde Zopese puederintegrar sin maso con pocasmodi cacionesdirectamente
en Plone.Estosproductosofrecenfuncionalidadesfiadidagjue puederserinteresanteparael portal. Comola
descripciorpormenorizadg completadelos productosxistentesenPloneexceddo quepretendemoabarcaen
enestaponenciasoélosedescribiralos mascomunesgdejandaal lectorquebusquepor sucuentasi necesitanas
informacionen[Collective], un proyectoquepretendeaglutinartodoslos productosZope/Plonebajo un mismo
paraguas.

- Unodelos productognasinteresantessLocalizer quepermitela localizaciéndel portal. Existeotro producto
conidénticosobjetivosllamadol18NLayer Las capturagle pantallaguehansidomostradagn estaponencia
hacerusodeLocalizer deformaquelos mensajesleinterfazdeusuarioestarenesparnokenlugardeeninglés.

- Existenvariosproductosde edicion.Los masconocidosson: CMFVisualEditor CMFOODocumeny Exter
nalEditor aunqueno sonlos Unicos.

« Parala sindicaciénexiste un productollamadoCMFSin.
- Sepuedenntegrarencuestamediantesl productoMPoll.

« Sepuedeanadirunwiki al portalconel productoZwiki paraPlone.Porejemplo,el sitio webde Ploneutiliza
esteproductoparaofrecerdocumentaciotipo chuletasparalos usuariogPloneHavTO].
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8. Experienciadocente

Losautoregieestaponencichantenidola suertede poderutilizar Zope,ZWiki, Squishdot Ploneenunaasigna-
turadelibre elecciénofertadeaalumnosiela Facultadde Cienciasddela ComunicaciénEstaexperienciadocente
es, por tanto,unaexperienciacon alumnosde carreradiniversitariamo técnicasy quehanelegido la asignatura
paracompletarsucurriculo.Los conocimientosninimosexigidos paracursana asignaturaranlos quesehabian
adquiridoenunaasignaturdaroncalqueseimparteenel primercursoy queintroduceal alumnoenlos entornos
0 maticosy denavegaciéneninternet.

La composiciérdel alumnadcerabastantdeterogéneg,a quemuchoscontabarconexperienciay solturasupe-
rior ala desuscompafierogncuantoal usodesistemasnformaticos. Aun asi,deunaencuestauesehizoenla
primeraclasepudimosobsenar que,engeneralno contabarcon conocimientogle creacionde paginaswvebyy,

salo contadagxcepcionesgesconcociael lenguajeHTML.

8.1.Programade la asignatura

La secuenciae contenidoslegidaparala asignaturdue la siguiente:

« Presentaciodela asignaturd2 horas)

« Introducciénalnternet(4 horas)

« Introduccional lenguajeHTML: usodeMozilla Compose[8 horas)
« Foroseninternet:usode Squishdo{4 horas)

- Elaboraciordedocumentogolaboratvos:usode ZWiki (4 horas)

« Introduccionteéricaa Zopey Plone(2 horas)

- GestibndecontenidoenPlone(6 horas)

- Précticacreaciordeunentornowebporgruposde4 a6 personasitilizandolasherramientastilizadasdurante
el curso(20horas)

- Presentaciopublicadel practica(4 horas)

Engeneraltodaslasclasessalwo laseminentementeedricas-contabarconalrededoide 30 minutosdeteoriaal
principioy unahoradetrabajoprécticoen el laboratoriodocentecon las herramientagjuese habianpresentado
conanterioridadLa partepracticacuentaconunguidonquelos alumnoshandeseguir. Algunaspracticasehacian
anivel individual,aunquaambiénseprogramaroractividadespor gruposparaquelos alumnospudierarasimilar
los conceptosleintercambioy generacidmeinformaciénde maneracolaboratva de unaformamasfacil.

Porejemplo,trasver quelos alumnosno consguianasimilarlos conceptoy la utilidad de un sistemawiki, se
idedunaactividad paraquecomprendierafasposibilidadesjueofreceestaherramientgarael trabajocolabora-
tivo conresultadosnmediatosParaello, duranteunahorade practicasseelaboréunahistoriacolaboratva, que
consistieenofrecerunapocodetramadela historia(conunosparrafoshastabagnunapaginawiki y a continua-
ciénunaseriedeposibilidadeparaseguir la historia,queconsistiarenenlaces otraspaginaswiki. Otrapersona
debiaseguir la historiasegiinlas posibilidadeofrecidasenotrapaginawiki y ofreceral nal dela mismavarias
posibilidadegparaquea suvezotroscompafierosuyospudieranaportar Asi, a partir de un comienzocomun,la
historiasevarami cando conlascolaboracionedelos alumnos.

8.2.Problemasencontrados

El principalproblemaconel quenoshemosencontrad@squela documentacidexistentesobrePloneesbastante
escasakEstehechoseagudizamasaunal no existir practicamentenaterialen nuestrdengua.Sobretodoenlas
primerassemanagle uso de Plone,los alumnosse sentian‘indefensos”antela imposibilidad de acudira un
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manualdereferenciacompletoy concisoqueexplicarala herramientay suuso.Cabedecirqueseestétrabajando
enesteaspectoy queenun futuro no muy lejanoestodejarade serun problemal.a recientecreaciondel sitio
[HispaZopelesunaclaramuestradeello.

Dela encuestanal quesehizoalosalumnossehapodidoobsenarquelosalumnoshansalidosatisfechoslela
asignaturgy conlos conocimientosdquiridos. Tambiénhanvaloradopositvamentda secuenciale las clasesy
algunade las actividadesrealizadasSonmdascriticos, sin embago, conlas herramientaglegidasy sospechan
gueconocersuusono lesvaaservirensufuturo profesional.

Porotrolado,hemospodidoobsenar cdmounaseriede conceptohiansidodificiles deasimilarporlos alumnos.
A continuaciorsecitanlos masimportantesporlo queserecomiendajueenfuturasexperienciasiocentesionde
seutilicen estasherramientasehagaespeciaknfasisenqueestosconceptogjuederclaros:

- Diferenciaciorentrela interfazdegestionde apariencigenel ZMl) y lainterfazde gestionde contenidos.
- Diferenciaciorentrela vistade contenidog la vistadeobjetos.

« Creacidrndelaspaginagor defecto(index_html).

- Asimilaciondel conceptade“work ow” (ujo detrabajo).

- Usodelosroles:ningungrupoutilizé ensuspracticasespecialesingunapoliticade asignaciérde rolesmas
alladel quetodostuvierantodoslos permisos.

9. Conclusiones

En estaponenciasehapresentadrevementda plataformaZopey masampliamentesu herramientalegenera-
cién de portalesPlone.SehamostradacomoPlonesebasaenel usoderolesde usuario variosestadogparalos
contenidospunaampliagamade objetosen los que sepuedeencuadratos contenidosy un ujo detrabajobien
de nido.

Asimismo,hemospodidover la interfaz de gestionde contenidogde Plone,con segguridadlo masutilizado, asi
comola interfazqueseutiliza paragestionata visualizaciony lasaccionesEstosehacemediantda interfazde
gestionde Zope(ZMI) y suusoesmuchomenosfrecuentequela degestionde contenidoenPlone.

Paraterminar se ha ofrecido unaexperienciadocenteque los autoresde estearticulohantenidoenla quelas
herramientapresentadabansido utilizadaspor alumnosuniversitariosde carreramno técnicasLa experiencia
hasidomuy provechosatantoparalos profesoregomoparalos alumnos.
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