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Estaponenciapretendeser a la vez taller y presentaciónde una experienciadocentede Plone,una
herramientalibre degeneracióndeportalesweb. Plonesefundamentasobrela sólidabasedel servidor
de aplicacionesZopey seadecúamuy bien comoportal comunitario,ya que tanto la gestiónde los
contenidoscomodela aparienciasepuedenrealizardemanerasencillaa travésdeun interfazweb. Los
autoresdeestaponenciahanutilizadoestasherramientasparala consecucióndeobjetivosdocentesen
unaasignaturaorientadaa alumnosdecarrerasno técnicas.Los resultadosdeestaexperienciahansido
muysatisfactorios.

1. Intr oducción
Plone[PloneWeb] esun generadorde portalesweb construidosobrela sólidabasede Zope.Plonepermitela
creación,personalizacióny gestiónde un sitio web de manerarápiday fácil. Todaslas accionesquesehande
realizarparala gestióndePlonesepuedenrealizara travésdeun interfazwebunavezinstaladosZopey Plone,
lo quefacilita el trabajocolaborativo y distribuido.Ploneesun proyectodesarrolladopor unaampliacomunidad
y sulicenciaes[GPL]. SepuedeprobarPlonesinnecesidaddeinstalarloenel sitio creadoporel propioproyecto
Ploneparapruebas[PloneWeb].
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Figura 1. Páginaprincipal del GSyCrealizadaconPlone

Zope[ZopeWeb]esun servidordeaplicacionestotalmenteorientadoa objetosescritoenPython.Esel proyecto
estrellade la compañíaZopeCorporation,quelo publicabajo los términosde la licenciaZopePublic License
[ZPL], unalicenciade softwarelibre. Zopeofreceunainfraestructurageneralsobrela quesepuedenconstruir
aplicacionesweb. Deestamanera,muchosconceptosy funcionalidadespuedenserreutilizadas.Así,porejemplo,
laherramientadegeneracióndeportalessebasaenconmódulosdegestióndeusuarios,deseguridado desesiones
ofrecidospor la arquitecturaZope.

En realidad,sobreZopesehaconstruidounacapaintermediallamadaCMF (ContentManagementFramework,
plataformadegestióndecontenidos)queofrecefuncionalidadesdeinterésparagestoresdecontenidoscomoes
el casodePloney deotrasaplicacionesweb. Si Zopeesunaplataformagenérica,CMF sebasaenella y esmás
concreta.Ploneesunproducto�nal quesebasaenCMF (y, por tanto,enZope).Desdeoctubrede2003,el portal
principaldeZopeutiliza la ternaZope/CMF/Plone.

La estructurade estedocumentoes la siguiente:En primer lugar sevan a presentarlos diferentescontenidos
(objetos)de los queconstaPloney quepermitiránal lector hacerseunaideade lo quesepuedeincluir en su
portal Plone.En segundolugar, introduciremoslos rolespor defectoqueexistenen Ploney los permisosque
tienen.A continuación,severándosconceptosmuy importantesparaun entornocorporativo en el quesehaga
usodePlone:losestadosdelosobjetosy el �ujo detrabajo(work�o w). Enel siguienteapartado,sepresentarála
interfazdegestióndecontenidosqueofrecePloney seharáun breve ejercicioprácticoparaqueel lectorpueda
familiarizándoseconlos conceptospresentadosconanterioridady suusoenPlone.El siguientepuntoincluyela
interfazde gestiónde Zopequeposibilita realizaraccionesmásallá de la gestiónde contenidoscomocambiar
la apariencia,gestionarpermisos,añadirnuevasfuncionalides,etc.Finalmenteseindicarála existenciadeotros
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productosintegrablesen Ploney se describirála experienciadocenteque los autoreshan tenido en un curso
universitarioenel queestaherramientaconstituíaunodelos pilaresbásicosdel programa.

2. Objetos
Todoslos contenidosquepuedenserintroducidosenel portalPlonesonconceptualizadoscomoobjetos.De esta
forma, cadaobjeto cuentacon unascaracterísticaspropiasy unasaccionesasociadas,mientrasque otrasson
comunesa todos.Así, unaimagentienecaracterísticasde tamañoen píxelesqueno sueletenerun texto, pero
ambos-comoobjetos-tienennombre(apartirdelcualpodránserreferenciadosporunaURL única)y puedenser
copiadosy/o borradosdeidénticamanera.

Plonecuentaconunaseriedeobjetos,de los cualeslos másimportantessonlascarpetas,los documentosy las
imágenes.Sinembargo,nosonlosúnicos.A continuaciónseofreceunabrevedescripcióndecadaobjeto:

• Las carpetassonen sí contenedoreso clasi�cadoresde otrosobjetos.Por eso,comoveremosmásadelante
no cuentancon vista de objeto(mostraráen su casoel documentopor defecto,index_html) y en su vista de
contenidosmuestranprecisamentelo quecontienen.Pordefecto,lascarpetaspublicadasy lasvisiblesquehaya
creadoel propiousuarioaparecenenla cajadenavegaciónlateral.

• Los documentossonla parteesencialdeun portaly estáncompuestopor texto. El texto quecontienenpuede
sertexto estructurado(texto planoconunaspocasmarcasparadarleestructura),HTML o texto plano.Tanto
entexto estructuradocomoenHTML existela posibilidaddeintroducirimágenes,tablas,enlaces,etc.

• Sepuedensubir objetosimagena Plonequeposteriormentepuedenserreferenciadosdesdelos documentos
HTML. Las imágenesparael logotipo, los iconosy los demáselementosdecon�guraciónno incluidosen la
partededicadaa los contenidosno sepuedensubir mediantePlone,sino quehande hacersea travésde la
interfazdegestióndeZope(conocidaporsussiglaseninglés,ZMI).

• Loseventospermitenindicar, entreotrascosas,entradasenel calendariodelportal.

• Lasnoticiassondocumentosdetexto conciertaspeculiaridades.Enprimerlugar, cuandosepublican,aparecen
enunapáginaespecialdedicadaa lasnoticias.Asimismo,existeunacajalateral“de fábrica”quelasindexa.

• LosenlacespermitenalmacenarunenlaceURL.

• Los temassonelementosinteresantesparafacilitar lasbúsquedasdentrodelpropiositio web.

3. Rolesdentro de Plone(y Zope)
Plonecuentacon unaseriede rolespor defectoquesuelenserlos comunesen un portal web. Los rolestienen
asociadosunaseriede permisosquepermitenrealizaracciones.Tanto los rolescomolas accionespuedenser
modi�cadasporel usuario(a travésdel interfazZMI), aunqueestonosuelesernecesario.Los rolesson:

• El rol demiembroesel equivalenteal deusuarioregistradoenmuchossitiosweb. El miembrosólo tieneac-
cesoa la interfazde Ploney no a la ZMI, por lo quepuedegestionarcontenidos.Los contenidosquepuede
gestionarunmiembrohandeencontrarsedentrodesucarpetapersonal,queseencuentrabajola carpetaMiem-
bros(Members). Todoslos objetosquecreeun miembrole pertenecerán,por lo quepodrámodi�carlos como
quisiere,asícomocambiarlosde estado:publicarlosparaque los veatodo el mundo,hacerlosprivadopara
queno los veanadiemás,retirarlossi estánpublicados,etc.Parahacersemiembro,sólohacefaltarellenarun
formulariodealta.

• LosrevisoressonmiembrosdePloneconunaseriedepermisosadicionales,yaquetienela potestaddevalidar
o no lasnoticiasquetodoel mundoenvía.Pordefecto,existeunacajalateralqueavisaaun revisordenoticias

77



Plone- Taller y experienciadocente

pendientesdevalidarencasodequeéstasexistieran.Al igual quelos miembros,el revisor no tieneaccesoal
ZMI.

• El gestortienepermisosdeaccesotantoparaPlonecomoparala ZMI, por lo queesel encargadodela con�gu-
racióndela aparienciadePlone.El gestortambiéntieneentresustareasla degestionarlosusuariosy los roles
y, por tanto,seráel quedebaasignarlos rolesnecesarios.Así, a travésdel ZMI en acl_users puedeasignaro
quitarpermisosderevisora unusuarioyamiembro.

4. Estadosy work�o w
Todoslosobjetostienenasociadala característicadeestadoapartirdela cualsepuedever lo “publicable”quese
consideran.La razónpor la cualexistendiferentesestadosla podemosentenderfácilmentesi nosimaginamosun
entornoprofesionaldondetrabajandemanerasimultáneamuchaspersonas.Enunentornoasí,existiránpersonas
quecreencontenidosy otrasquelos revisarány daránel visto bueno(o no) parasu publicaciónde�niti va. A
continuación,semuestraun ejemplomuy simpledeun posible�ujo detrabajo(work�o w eninglés),quepuede
complicarsenotablementedependiendodelos objetivosquesepersigan.

Losestadosexistentespor defectoenPloneson:

• Visible(pordefecto):loscontenidos(objetos)quetienenesteestadopuedenservistosporcualquieraenInternet
mediantela insercióndela URL enel navegador, peronoapareceránindexadosparabúsquedasni enla página
denoticiasenel casodequefueraunanoticia.Estoquieredecir-a efectosprácticos-quesonaccesibles,pero
másbiendifícilesdeencontrar.

• Publicado:ademásde accesiblepor URL, los contenidosen esteestadoson indexados,por lo que pueden
aparecerenbúsquedasdentrodel sitio, enla cajalateralquesirve debarradenavegacióno comonoticiaenla
páginadenoticias.

• Privado:solamenteel autor(y el gestordel sitio) puedeaccedera estecontenido.Todo accesopor partede
tercerosserárechazado.

El �ujo de trabajonormalsueleserel siguiente:primerosecreaun nuevo documento(queapareceráenestado
visible).Paracuandoel documentoestépresentable,secambiarásuestadoa publicadoparaquetodoel mundo
lo puedaver y estéindexado.Si sequierenrealizarmodi�cacionesa un documentopublicado,primerosehade
retirar. Entoncessepodráeditar, seguardaránlasmodi�cacionesy sepodrávolvera publicar. Enel casodeque
no sedeseequesevea,siempresepodráhacerprivado . El siguientediagramade estadosmuestrael �ujo de
trabajodemaneragrá�ca.
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Figura 2.

Algunosobjetos(comodocumentos,eventoso noticias)ofrecenla posibilidadde especi�carlas fechasde pu-
blicación,por lo queunavezquecumplael plazoel objetoseretirará demaneraautomática.Un ejemplomuy
simpledeestoesunanoticiacon lasofertasde la semana.Estedocumentotienesentidola semanadela oferta,
inclusoenlasanteriores,perounavezquela ofertacaducano tieneningúnsentidoquesigapublicado.

5. La interfaz de gestióndecontenidos
La gestiónde los contenidosweb en Ploneserealizaa travésde la propia interfaz queofrecePlone.Estosu-
ponequePlonesirve tantoparaver los contenidos(comoportal web) comoparagestionarlos(comogestorde
contenidos).Parapoderdiferenciarentreunay otraactividad,sehanideadodosvistas:

• La vistadecontenidosmuestralos contenidosdeunacarpeta.Estopermiteverel tipo deobjetosquecontiene,
suestado,sutamaño,la fecha,asícomogestionarsuubicación(seleccionarloparacopiarlo,cortarlo,pegarlo,
borrarloo cambiarleel estado).

Figura 3. La vista decontenidosen Plone.En estecaso,estamosviendo lo quecontienela carpeta
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Campus

• La vistadeobjetospor otro ladomuestrael objetoensí. En el casode la mayoríade los objetosestaacción
esevidente:si el objetoesunaimagen,en la vista de objetosseverála imagen.La únicaexcepcióna esta
regla la proporcionanlas carpetas,queen vista de objetosmostraránel objetopor defecto(generalmenteun
documento)quesiempreha de tenerel nombre“index_html”. Hay quetenercuidadocon no llamar a otros
objetos-carpetas,imágenes,etc.-“index_html”, yaqueenesecasomostrarásuscontenidosy noel documento
quenosotrosdeseamos.

A mododeejemplo,vamosacrearunacarpetanuevaconundocumentoqueasuvezhadecontenerunaimagen.
Pararealizarlasaccionesquesevanadescribiracontinuación,el lectorhadesermiembroregistradoenel portal.
Todoslosmiembroscuentanconunacarpetapersonalquecuelgadela carpetaMiembros. Lospasosaseguir son
lossiguientes.

1. Nossituamosenla carpetaraíz- generalmentela carpetaraízesla quecontienela páginaprincipaly esde
dondenaceelárboldecarpetas.Sinoestamosenlacarpetaraíz,podemosutilizar lacajalateraldenavegación
parallegaraella.Apretandosobrela entradasuperior, llegaremosa la carpetaraíz.Unavezenla carpetaraíz,
cambiamosavistadecontenidosparaver loscontenidosdela carpeta.Veremosque,porahora,lo quehayes
undocumentodenombre“index_html”, quees-comosabemosya-el documentopordefectoquesemuestra
al dar la direcciónde la carpeta(enotraspalabras,la páginaquevemoscuandoestamosen vistadeobjetos
enla carpetaraíz).

Figura 4. La caja de navegaciónlateral
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2. Lo siguientequequeremoshacerescrearunasubcarpeta,queserádondeincluyamosnuestrodocumento.
Paraeso,seleccionaremos“Carpeta”delmenúdesplegable(quepordefectomuestrala entrada“Seleccione”)
y pulsaremossobreel botón“añadirun nuevo objeto”.Apareceráun formulariodondepodremosintroducir
unaseriedeparámetros:nombre(queseráun nombreinternoutilizadopor Plonemedianteel cualsegener-
aránlasURLs; aunquePlonedéunopor defecto,nuestroconsejoesquesepongaenestecampolo mismo
queenel título), título y descripción.Introduciremoslos parámetrosdeseadosy pulsaremossobre“guardar”
al �nal del formularioparaquesecree.Unavezhechoesto,veremosla vistadecontenidosdela nuevacar-
peta,quecomoeslógico seencuentravacía.Recomendamosal lectorquecambiea vistadeobjetos; lo que
podráveresqueal tratarsedeunacarpetay antela ausenciadeundocumentopordefecto(el “index_html”),
semuestrela descripciónde la carpetay seinvite a crearun documentopor defecto.Siguiendoel enlacede
"Edit" podríamoseditarahorael documentopordefecto,cosaqueharemosunpocomásadelante.Volvamos
antesa la vistadecontenidos, porqueprimeroañadiremosla imagen.

3. Seleccionemos“imagen” del menúdesplegableparacrearunaimagen.El formulario quenosapareceráes
idénticoal dela carpetaqueyaconocemosdecrearunanuevacarpeta,conla salvedaddequehayuncampo
paraseleccionarla imagendenuestrodiscoduro.Rellenemosel formularioy seleccionemos“guardar”.Una
vezhechoesto,nosaparecerála vistadeobjetodela imagen,o sea,la propiaimagen.Si vamosa la vistade
contenidoslo queveremosesquela carpetaquecreamosconanterioridadtieneunobjeto:la imagen.

4. El siguientepasova a consistiren crearel documento,queademásseráel documentopor defectode la
carpeta.Paraello procederemosde forma idénticaa la creaciónde la imagencon la salvedaddequeahora
en vezde seleccionar“imagen”, seleccionaremos“documento”.Paraqueseael documentopor defectode
la subcarpeta,su nombreha de ser"index_html", mientrasqueel título lo podremoselegir libremente.La
descripcióndebeser un breve resumende lo que va a incluir el documento,mientrasque el campodel
formulariodedicadoal texto esel quecontendráel contenidodocumentoensí.El texto deldocumentopuede
estaren varios formatos:texto estructurado(quees texto planomásunaspocasmarcasque le dancierta
forma- similar a lo queseutiliza en los wiki), HTML o texto plano.Unavezquehayamosrellenadotodos
los campos,pulsamossobre“guardar”.

Figura 5. Formulario deedición de un documento
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5. Ahoraquetenemosel documento,deseamosañadirla imagen.Paraeso,le damosa la pestañade “Editar” e
introducimosenel campodetexto el siguientecódigoHTML: <img src="nombre_imagen"> . Guardamos
lasmodi�cacionesy ¡voilà!, la imagenapareceennuestrodocumento.

6. El último pasoconsisteencambiarel estadodela subcarpeta.Paraello seaccedea la vistadecontenidos, se
pulsasobrela pestañadeestadoy sepublicala imagenseleccionandoPublicar.

6. Interfaz degestióndeZope
Mientrasqueconla interfazdePlonepodemosgestionartodolo relativo a loscontenidos,la interfazdeZopenos
brindala oportunidaddemodi�car la aparienciay lasacciones.Estoserealizamediantela interfazdegestiónde
Zope(ZMI - “Zope ManagementInterface”eninglés).La interfazZMI ofrecemuchasmásposibilidadesquela
dePloney tambiénesmuchomáscompleja.Poresoserecomiendala utilizaciónderecetastal y comosepueden
encontraren [MalditosProfes]parala consecuciónde objetivos puntualesqueen la granmayoríade los casos
seránsu�cientes.

Figura 6. Aspectode la interfaz de gestiónde Zope

Para el manejode Zope,es importanteteneren cuentaque debidoa su implementaciónen Python,sigueel
paradigmadeorientaciónaobjetos.EstoquieredecirquetodosloselementosquegestionaZopesonobjetos,con
característicasy accionesasociadas.La interfazde gestiónde Zopeestáorganizadaen carpetasde maneraque
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ofreceunsistemadenavegacióna travésdelosobjetossimilaral delExploradordeWindows.A continuaciónse
vaadescribirdemanerabreve lasposibilidadesqueofreceel ZMI parala gestióndela aparienciadePlone:

• Existenapariencias(skins)de fábricaquepermitende�nir la aparienciavisual del portal de manerarápida.
Los skinssuelentenerasociadaunahojadeestilodondevienenespeci�cadoslos coloresa utilizar. Sepueden
inspeccionarlos skinsy los elementosquelos componenenla subcarpetaportal_skins. Comosepuedeobser-
var, lassubcarpetasdentrodeportal_skinstienensuperpuestouncandadoal símbolodecarpetaconvencional.
Esoquieredecirquelos elementoscontenidosenella sondesólolectura.Parapersonalizarla apariencia(por
ejemplola hojadeestilo),setienequeapretarsobreel botónCustomize, quelo quehaceesllevarel objetoa la
subcarpetacustom, queesla únicasubcarpetadentrodeportal_skinssincandado.Estacarpetasí contieneele-
mentosdelecturay escritura,por lo queel usuariopodrápersonalizarallí tantohojasdeestilocomolosdemás
elementos.Plonebuscaprimeroen la subcarpetacustomy si no lo encuentra,mira en la del skin elegido, por
lo quesituaren customunaimagenllamadalogo.jpgsuponede hechocambiarel logo del portal.Lo mismo
ocurrecon el restode iconosy la cabeceray pie de página.El lector interesadopuedemirar las recetasen
[MalditosProfes]paramayorinformación.

• Desdela ZMI tambiénsepuedengestionarlascajaslateralesy laspestañas.Paraello sehadeir desdela carpeta
raízdela ZMI a la pestañaProperties, dondeapareceráunlistadodepestañasy cajaslateralesy susparámetros
decon�guración.Sepuedenañadiry quitarpestañasdemaneramuy sencilla.En la pestañaPropertiessituada
enla partesuperiordel framedela derechaesdondesehadeespeci�carenquécolumna(slot) hadeaparecer
la pestaña.Sepuedeencontrarmásinformaciónen[MalditosProfes].

• La gestióndeusuarios(y de los rolesquetienen)serealizaen la subcarpetaacl_users. Si seentraenella, se
puedever un listadode los usuariosregistradosenel portal.Pulsandosobreun usuariosepuedever su rol y
modi�carlo demanerasencilla.Porcausasquelosautoresdeestaponenciatodavíanoentienden,serecomienda
quetodoslosusuariosutilicenel formulariodecreacióndecuentaenPlonequeofrecela propiainterfazPlone
envezdeserincluídosmedianteel ZMI. Pareceserquelo primeroincluyeunaseriedeaccionesañadidasque
no sehacenen lo segundoy, por esolos usuariosquehansidocreadosdirectamentea travésdel ZMI suelen
encontraralgunosproblemasal hacerusodelportal.

Figura 7. Vista de la carpetade usuariosacl_users

• La gestiónde seguridadestábasadaen la división de las diferentesaccionesquesepuedenllevar a caboy
enel concpetodeadquisición.Lo primerovienea signi�car quecadaaccióntieneasociadoun permiso.Para
poderllevarlaa cabo,seha de teneresepermiso.Generalmentelos permisossedana ciertosroles.Por otro
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lado, la adquisiciónse puedetratar de manerasimilar a la herencia:carpetasde nivelesinferiorestendrán
la con�guraciónde seguridadde la carpetasuperiorsi no seha especi�cadolo contrario.De estaforma,el
superusuariodePlone,lo esdetodaslassubcarpetasdentrodePloneamenosdequeseespeci�quelo contrario.
Cabemencionarquela gestióndeseguridadesunatareabastantecomplejay queparael casogeneralla que
vienepor defectoesmásquesu�ciente.

Figura 8. Ejemplo deasignaciónde permisosen la ZMI

7. Integración de otrosproductosCMF-Zope
Existenmuchosproductosque puedenser integradosen Ploney queaportanfuncionalidadesy posibilidades
añadidasa las queobtenemosal instalarun Plonedesnudo. Es más,debidoa la naturalezaorientadaa objetos
deZope,muchosdelos productosdeZopesepuedenintegrarsin máso conpocasmodi�cacionesdirectamente
enPlone.Estosproductosofrecenfuncionalidadesañadidasquepuedenserinteresantesparael portal.Comola
descripciónpormenorizaday completadelosproductosexistentesenPloneexcedelo quepretendemosabarcaren
enestaponencia,sólosedescribiránlosmáscomunes,dejandoal lectorquebusqueporsucuentasi necesitamás
informaciónen[Collective], un proyectoquepretendeaglutinartodoslos productosZope/Plonebajoun mismo
paraguas.

• UnodelosproductosmásinteresantesesLocalizer, quepermitela localizacióndelportal.Existeotroproducto
conidénticosobjetivosllamadoI18NLayer. Lascapturasdepantallaquehansidomostradasenestaponencia
hacenusodeLocalizer, deformaquelosmensajesdeinterfazdeusuarioestánenespañolenlugardeeninglés.

• Existenvariosproductosde edición.Los másconocidosson:CMFVisualEditor, CMFOODocumenty Exter-
nalEditor, aunquenosonlos únicos.

• Parala sindicaciónexisteunproductollamadoCMFSin.

• Sepuedenintegrarencuestasmedianteel productoMPoll.

• Sepuedeañadirun wiki al portalconel productoZwiki paraPlone.Porejemplo,el sitio webdePloneutiliza
esteproductoparaofrecerdocumentacióntipo chuletasparalosusuarios[PloneHowTo].
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8. Experienciadocente
Losautoresdeestaponenciahantenidola suertedepoderutilizar Zope,ZWiki, Squishdoty Ploneenunaasigna-
turadelibre elecciónofertadaaalumnosdela FacultaddeCienciasdela Comunicación.Estaexperienciadocente
es,por tanto,unaexperienciaconalumnosdecarrerasuniversitariasno técnicasy quehanelegido la asignatura
paracompletarsucurrículo.Losconocimientosmínimosexigidosparacursarla asignaturaeranlosquesehabían
adquiridoenunaasignaturatroncalqueseimparteenel primercursoy queintroduceal alumnoenlos entornos
o�máticos y denavegaciónenInternet.

La composicióndelalumnadoerabastanteheterogénea,yaquemuchoscontabanconexperienciay solturasupe-
rior a la desuscompañerosencuantoal usodesistemasinformáticos.Aún así,deunaencuestaquesehizoenla
primeraclasepudimosobservar que,engeneral,no contabanconconocimientosdecreacióndepáginasweby,
salvo contadasexcepciones,desconcocíanel lenguajeHTML.

8.1.Programade la asignatura
La secuenciadecontenidoselegidaparala asignaturafue la siguiente:

• Presentacióndela asignatura(2 horas)

• Introduccióna Internet(4 horas)

• Introducciónal lenguajeHTML: usodeMozilla Composer(8 horas)

• ForosenInternet:usodeSquishdot(4 horas)

• Elaboracióndedocumentoscolaborativos:usodeZWiki (4 horas)

• Introducciónteóricaa Zopey Plone(2 horas)

• GestióndecontenidosenPlone(6 horas)

• Práctica:creacióndeunentornowebporgruposde4 a6 personasutilizandolasherramientasutilizadasdurante
el curso(20horas)

• Presentaciónpúblicadelpráctica(4 horas)

Engeneral,todaslasclases-salvo laseminentementeteóricas-contabanconalrededorde30minutosdeteoríaal
principio y unahoradetrabajoprácticoenel laboratoriodocenteconlasherramientasquesehabíanpresentado
conanterioridad.La parteprácticacuentaconunguiónquelosalumnoshandeseguir. Algunasprácticassehacían
anivel individual,aunquetambiénseprogramaronactividadesporgruposparaquelosalumnospudieranasimilar
losconceptosdeintercambioy generacióndeinformacióndemaneracolaborativadeunaformamásfácil.

Porejemplo,trasver quelos alumnosno conseguíanasimilarlos conceptosy la utilidad deun sistemawiki, se
ideóunaactividadparaquecomprendieranlasposibilidadesqueofreceestaherramientaparael trabajocolabora-
tivo conresultadosinmediatos.Paraello, duranteunahoradeprácticasseelaboróunahistoriacolaborativa,que
consistíaenofrecerunapocodetramadela historia(conunospárrafosbastaba)enunapáginawiki y acontinua-
ciónunaseriedeposibilidadesparaseguir la historia,queconsistíanenenlacesaotraspáginaswiki. Otrapersona
debíaseguir la historiasegúnlasposibilidadesofrecidasenotrapáginawiki y ofreceral �nal dela mismavarias
posibilidadesparaquea suvezotroscompañerossuyospudieranaportar. Así, a partir deuncomienzocomún,la
historiaseva rami�candoconlascolaboracionesdelos alumnos.

8.2.Problemasencontrados
El principalproblemaconel quenoshemosencontradoesquela documentaciónexistentesobrePloneesbastante
escasa.Estehechoseagudizamásaúnal no existir prácticamentematerialennuestralengua.Sobretodoenlas
primerassemanasde uso de Plone,los alumnosse sentían“indefensos”antela imposibilidadde acudir a un
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manualdereferenciacompletoy concisoqueexplicarala herramientay suuso.Cabedecirqueseestátrabajando
enesteaspectoy queenun futuro no muy lejanoestodejaráde serun problema.La recientecreacióndel sitio
[HispaZope]esunaclaramuestradeello.

De la encuesta�nal quesehizoa losalumnossehapodidoobservarquelosalumnoshansalidosatisfechosdela
asignaturay conlos conocimientosadquiridos.Tambiénhanvaloradopositivamentela secuenciadelasclasesy
algunasde lasactividadesrealizadas.Sonmáscríticos,sin embargo,con lasherramientaselegidasy sospechan
queconocersuusono lesvaa servirensufuturoprofesional.

Porotro lado,hemospodidoobservarcómounaseriedeconceptoshansidodifícilesdeasimilarpor losalumnos.
A continuaciónsecitanlosmásimportantes,porlo queserecomiendaqueenfuturasexperienciasdocentesdonde
seutilicenestasherramientassehagaespecialénfasisenqueestosconceptosquedenclaros:

• Diferenciaciónentrela interfazdegestióndeapariencia(enel ZMI) y la interfazdegestióndecontenidos.

• Diferenciaciónentrela vistadecontenidosy la vistadeobjetos.

• Creacióndelaspáginaspordefecto(index_html).

• Asimilacióndel conceptode“work�o w” (�ujo detrabajo).

• Usodelos roles:ningúngrupoutilizó ensusprácticasespecialesningunapolíticadeasignaciónderolesmás
alládel quetodostuvierantodoslos permisos.

9. Conclusiones
Enestaponenciasehapresentadobrevementela plataformaZopey másampliamentesuherramientadegenera-
ción deportalesPlone.SehamostradocómoPlonesebasaenel usoderolesdeusuario,variosestadosparalos
contenidos,unaampliagamadeobjetosen los quesepuedeencuadrarlos contenidosy un �ujo detrabajobien
de�nido.

Asimismo,hemospodidover la interfazde gestiónde contenidosde Plone,conseguridadlo másutilizado,así
comola interfazqueseutiliza paragestionarla visualizacióny lasacciones.Estosehacemediantela interfazde
gestióndeZope(ZMI) y suusoesmuchomenosfrecuentequela degestióndecontenidosenPlone.

Paraterminar, seha ofrecidounaexperienciadocentequelos autoresde esteartículohantenidoen la quelas
herramientaspresentadashansido utilizadaspor alumnosuniversitariosde carrerasno técnicas.La experiencia
hasidomuyprovechosa,tantoparalos profesorescomoparalos alumnos.
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